Conditii generale de vanzare si de livrarea ale societatilor apartinand grupului tehnologic
HARTING
privind relatiile cu alte Intreprinderi

|. Dispozitii generale

1. Prezentele conditii de vanzare si livrare se
aplica tuturor contractelor incheiate intre client si
furnizor, precum si obligatilor nascute din
acestea. Aceste conditi se aplica si pentru
viitoarele relatii de afaceri chiar daca aceasta nu
se stipuleaza expres. Conditile generale ale
clientului nu sunt aplicabile. Conditii derogatorii
ale clientului a caror aplicabilitate n-a fost
recunoscuta in mod expres de catre furnizor nu
sunt obligatorii pentru acesta din urma chiar daca
nu au fost respinse in mod expres. Prezentele
conditi de vanzare si livrare se aplica si in
situatile in care furnizorul onoreaza comanda
clientului fara obiectii desi are cunostinta de
existenta unor clauze contrarii sau derogatorii.
Partile sunt obligate sa isi confirme in scris orice
contracte sau conventii verbale precum si
conventii suplimentare, in special atunci cand
acestea deroga de la prezentele conditii.

2. Prezentele conditii de vanzare si livrare se
aplica si in situatia Tn care vanzarea se face in
baza unei conditii comerciale, in special in baza
regulilor Incoterms. Tn cazul unei livrari care se
efectueaza in baza normelor Incoterms se aplica
respectivele reguli Incoterms. Clauzele
comerciale se aplica atata timp cat prin
prezentele conditii generale sau prin conventii
speciale nu au fost stabilite alte reguli.

3. Daca o comanda indeplineste conditiile
necesare unei oferte, atunci furnizorul o poate
accepta in termen de 2 saptamani. Ofertele
furnizorului nu sunt obligatorii pentru acesta daca
nu s-a stabilit altceva.

Il. Limitele obligatiei de livrare / Cantitati

minime
1. Furnizorul isi mentine expres dreptul de
proprietate inclusiv intelectuala asupra
documentelor, calculelor, imaginilor sau a

desenelor pe care le pune la dispozitia clientului
in cadrul negocierilor sau ducerii la Tndeplinire a
contractului. Aceasta clauza se aplica si in cazul
documentelor ,confidentiale“ sau a celor care pot
fi recunoscute cu ugurinta de catre client ca fiind
cu regim confidential. Ofertele precum si
documentele care le insotesc nu pot fi puse la
dispozitia tertilor fara acordul prealabil scris al
furnizorului. Documentele, desenele si mostrele,
care Tinsotesc ofertele trebuiesc returnate la
cerere.

2. Furnizorul este indreptatit sa efectueze oricand
livrari si prestari partiale, atata timp cat clientul nu
este pagubit. In cazul comenzilor de cantitati mici,
furnizorul are dreptul de a suplimenta comanda

pana la nivelul unitatii minime de ambalare, atata
timp cét clientul nu este pagubit.

In cazul livrarilor speciale, clientul este obligat s&
accepte cantitati suplimentare sau lipsa de pana
la 10% fata de cantitatea efectiv comandata.
Aceasta clauza se aplica in mod similar pentru
fiecare livrare partiala atunci cand s-a convenit
acest tip de livrare.

lll. Expeditie / Ambalaj
1. Incércarea si expeditia se fac fara asigurare pe
riscul exclusiv al clientului (ex works). Furnizorul
este obligat sa tina cont de solicitarile si
interesele clientului in ceea ce priveste tipul
expeditiei si traseul de livrare; cheltuielile
suplimentare ocazionate astfel vor fi suportate de
catre client, chiar daca s-a convenit livrarea
scutitd de cheltuieli de transport. Notificarea cu
privire la disponibilitatea de livrare echivaleaza cu
livrarea efectiva.
2. La cererea clientului, furnizorul se poate angaja
sa ambaleze marfa cu cea mai mare grija, sa
livreze marfa in cele mai bune conditii, fara insa a
fi antrenata raspunderea acestuia in acest sens.
Cheltuielile pentru aceste servicii vor fi suportate
de client.
3. Daca termenul de predare se amana la cererea
sau din culpa clientului, furnizorul va depozita
marfa pe riscul si cheltuiala clientului. Tn acest caz
cheltuielile de depozitare reprezinta 1% din
valoarea facturii calculate pentru fiecare luna
inceputa, calculul pornind de la luna urmatoare
celei In care s-a notificat disponibilitatea de
livrare.
4. La cererea si pe cheltuiala clientului furnizorul
va asigura marfa Tmpotriva pieirii, deteriorarii
cauzate in timpul transportului sau din cauza
incendiului.
5. Ambalajele precum si ambalajele auxiliare
necesare transportului Tn  conformitate cu
dispozitiile aplicabile nu vor fi ridicate ulterior de
catre furnizor. O exceptie o reprezinta europaletii.
Clientul este obligat sa suporte cheltuielile legate
de evacuarea ambalajelor.

IV. Preturi

1. Preturile se cosidera ex works si sunt valabile
pentru fiecare comanda confirmata fara a include
costurile ambalajelor, cu exceptia unei conventii
scrise Tn acest sens. Preturile sunt exprimate in
Euro ca valoare neta la care se adauga TVA in
cuantum legal. Contravaloarea facturilor trebuie
platita integral, fara discounturi, daca nu este
stipulat altfel in contract.

2. Daca termenul de livrare este depasit cu doua
luni dupa incheierea contractului, furnizorul fsi



rezerva dreptul de a modifica prefurile
corespunzator, atunci cand dupa incheierea
contractului survin modificari de preturi (ieftiniri
sau scumpiri) datorate Tn special modificarilor
tarifare sau ale preturilor materialelor. Modificarile
vor fi justificate clientului la cerere.

V. Conditii de plata/ Facturare/ Drept de
retentie

1. Daca nu este stipulat altfel pretul va deveni
scadent in termen de 10 zile calendaristice de la
emiterea facturii (data facturarii). Daca marfa este
livrata dupa primirea facturii de catre client la
sediul principal sau la locul de destinatie a marfii,
atunci termenul de plata incepe sa curga de la
data receptiei marfii. Daca clientul nu fTsi
indeplineste obligatia de plata in termenul
mentionat, sunt Tntrunite conditiile intarzierii la
plata.
2. In cazul intarzierilor la plata, furnizorul are
dreptul de a calcula penalitati de intarziere de
0,1% pe zi de intarziere, precum si sa invoce
eventuale alte prejudicii.
3. Cambiile/ biletele la ordin se accepta ca mijloc
de plata doar in baza unor conventii speciale si
sub conditia posibilitatii transmiterii acestora.
Cheltuielile ocazionate cu transmisiunea trebuie
achitate de catre client in termen de 8 zile de la
data notificarii.
4. Clientul are drept de compensare si de retinere
a unor sume de bani doar daca pretentiile sale
sunt constatate prin hotarare judecatoreasca
irevocabila ori sunt necontestate sau acceptate
de catre furnizor. Clientul are dreptul de a invoca
dreptul de retinere a unor sume de bani doar
atunci cand aceste pretentii provin exclusiv din
aceleasi relatii contractuale.

VI. Transferul riscului
1. Riscul pieirii totale sau partiale a bunurilor care
fac obiectul prezentului contract se transfera la
client din momentul in care marfa pregatita de li-
vrare se preda in mod regulamentar clientului, re-
prezentantului sau personalului auxiliar al acestu-
ia. Aceasta clauza este valabila si in cazul livrari-
lor scutite de cheltuieli de transport.
2. In cazul intarzierilor la livrare sau de predare
datorate cererii sau culpei clientului, transferul ris-
cului pieirii totale sau partiale a bunurilor asupra
clientului are loc de la momentul notificarii dispo-
nibilitatii de livrare pentru toata durata intarzierii.
Furnizorul are totusi obligatia sa asigure bunurile
la cererea si pe cheltuiala clientului.
3. In rest riscul pieirii totale sau partiale a
bunurilor cade in sarcina clientului din momentul
intarzierii la preluare sau a neindeplinirii
obligatiilor contractuale.
4. Daca se pun la dispozitie prin mijloace electro-
nice (de ex. prin internet) produse software con-
form sectiunii Xl a prezentelor conditii de vanzare
si livrare, riscul se transfera asupra clientului n

momentul in care produsele software parasesc
domeniul de influenta al furnizorului (de ex. prin
descarcare).

VII. Termen de livrare, intarzieri de livrare,
forta majora, intarzieri de receptie

1. Termenele si perioadele de livrare care nu au
fost convenite expres ca fiind obligatorii nu au
acest caracter. Timpul de livrare indicat de
furnizor, incepe sa curga din momentul Tn care
sunt clarificate toate aspectele tehnice si exista
un acord scris referitor la comanda. De
asemenea, clientul este obligat sa duca la
indeplinire Tn mod regulamentar si la timp toate
obligatiile ce 1i incumba, n special obligatia de a
preda la termen documentele necesare precum i
materialele auxiliare, sa obtina autorizarile si
aprobarile necesare si sa isi duca la indeplinire
obligatia de plata in conditiile stipulate.
2. In caz de fortd majora, ca de ex. incendiu,
razboi, conflicte de munca sau in cazul altor
evenimente pagubitoare imprevizibile Si
inevitabile, de care nu poate fi facut raspunzator
furnizorul, perioada de livrare se prelungeste in
mod corespunzator. Aceasta regula se aplica si in
cazul in care decalajul se datoreaza intarzierilor
de livrare a materiilor prime sau de finisare
esentiale atata timp céat intarzierea nu 1i poate fi
imputata furnizorului. Tn aceste cazuri furnizorul
este obligat sa anunte clientul de intarzierea livra-
rii. In plus va avea loc o adaptare a contractului Tn
masura in care situatiile descrise mai sus modifi-
ca semnificativ sau au efecte semnificative asu-
pra ponderii economice si continutului prestatiei
ori asupra activitatii furnizorului, precum si atunci
cand se va stabili ulterior imposibilitatea indeplini-
rii contractului. Furnizorul poate denunta unilate-
ral contractul in cazul in care situatia astfel creata
nu mai este rentabila din punct de vedere eco-
nomic. Furnizorul trebuie sa-l informeze pe client
cu privire la intentia de a denunta contractul de
indata ce determina implicatiile situatiei create,
chiar si atunci cand s-a convenit initial doar o pre-
lungire a perioadei de livrare. Pretentii de despa-
gubire ale clientului bazate pe o asemenea de-
nuntare sunt excluse.
3. Raspunderea furnizorului pentru Tintarzieri
privind livrarea este antrenata conform
dispozitiilor cuprinse in sectiunea X. Nu se aduce
atingere altor pretentii si drepturi cuvenite clientu-
lui conform dispozitiilor legale suplimentar fata de
pretentile de despagubire pentru ntarzierea cul-
pabila de livrare a furnizorului.
4. Atunci cand clientul intarzie la preluare, furnizo-
rul este indreptatit sa solicite despagubirea preju-
diciului creat astfel si eventuale cheltuieli supli-
mentare. Aceeagsi regula se aplica atunci cand
clientul nu isi respecta alte obligatii contractuale
proprii.
5. Toate livrarile efectuate de HARTING se supun
conditiei ca, la reutilizarea sau revanzarea servici-



ilor, clientul sa respecte intreaga legislatie privind
comertul exterior a Uniunii Europene, a Germaniei
si a Regatului Unit, precum si alte legislatii natio-
nale aplicabile. Acest lucru se aplica in special li-
vrarilor catre Rusia sau Belarus si catre persoanele
si societatile sanctionate. in cazuri de dubiu,
HARTING are dreptul sa solicite o declaratie de uti-
lizare finald corespunzatoare din partea clientului.
Pana la primirea unei astfel de declaratii,
HARTING este exonerata de obligatia sa de
executare.
in cazul in care exist3 o incélcare a acestor obliga-
tii, clientul va despagubi HARTING pentru orice
pretentii formulate de terti imediat ce i se solicita
acest lucru. In astfel de cazuri, HARTING va avea,
in plus, dreptul de a rezilia toate contractele exis-
tente cu efect imediat si de a face uz de pretentiile
sale legale de despagubire.

lll. Predare si preluare
1. Produsele comandate, si in mod special pro-
dusele confectionate dupa specificatiile clientului,
trebuie preluate sau ridicate direct de catre client
chiar daca nu prezinta diferente functionale esen-
tiale.
2. In cazul produselor pentru care tipul de livrare
stabilit este ex works, obligatia furnizorului de
predare se considera indeplinitd Tn momentul n
care clientul este notificat asupra disponibilitatji
de livrare. Tn cazul in care s-a convenit o livrare la
sediul clientului, obligatia furnizorului se conside-
ra a fi indeplinitd in momentul predarii produselor
clientului sau personalului auxiliar al acestuia.

IX. Raspundere pentru neconformitate

1. Clientul poate invoca pretentii bazate pe
raspunderea pentru neconformitate exclusiv
atunci cand si-a indeplinit Tn mod regulamentar
obligatia de verificare a produselor si denuntare a
viciilor constatate. Clientul are obligatia de a veri-
fica marfa primita imediat dupa receptie si de a
denunta in scris la adresa furnizorului viciile
descoperite.

2. Garantiile sunt valabile doar Th masura in care
au fost convenite ca atare si indeplinesc in mod
neindoielnic conditiile unei garantii.

3. In situatia In care se constatd un viciu al
bunului livrat, furnizorul poate sa aleaga intre a
remedia viciul si a nlocui bunul cu unul neviciat
intr-un termen rezonabil (indeplinire ulterioara a
obligatiei contractuale). In cazul remedierii
viciului, furnizorul va suporta toate costurile
aferente, Tn special cele legate de expeditie,
transport, manopera si materiale, atata timp cat
acestea nu vor creste datorita modificarii locului
de livrare. Daca viciul a fost denuntat in mod
eronat, furnizorul are dreptul de a solicita
clientului plata contravalorii cheltuielilor si a
prejudiciului astfel pricinuit, daca clientul a
observat sau nu a observat in mod usuratic ca nu
sunt ntrunite conditile unui viciu, cauza
problemei denuntate provenind din sfera sa de

raspundere.

4. Daca Tindeplinirea ulterioara a obligatiei
contractuale nu are loc intr-un termen rezonabil,
clientul poate rezolutiona unilateral contractul sau
solicita diminuarea pretului fara a se aduce
atingere pretentiilor de despagubire bazate pe
dispozitiile sectiunii X.

5. Furnizorul raspunde conform legii atata timp
cat clientul poate dovedi existenta prejudiciului
cauzat cu intentie sau datorita culpei sale grave
sau a reprezentantului ori personalului sau
auxiliar. In sensul acestor conditi generale de
vanzare si de livrare, exista culpa in cazul in care
nu s-a depus diligenta necesara. Culpa grava
este acea culpa de care nu s-ar face vinovat nici
omul cel mai putin diligent. Culpa ugoara este
considerata in acest sens fiecare culpa care nu
este grava. De asemenea furnizorul raspunde
pentru incalcarea garantjilor preluate, precum gi
in cazul in care i se datoreaza vatamari ale
integritatii corporale, sanatati sau ale vietii.
Repararea prejudiciului conform dispozitjilor de la
punctul 4 se limiteaza la prejudiciul previzibil si
tipic, Tn masura in care nu i se poate dovedi
furnizorului o incalcare cu intentie sau din culpa
grava a obligatiilor contractuale, furnizorul incalca
in mod culpabil o obligatie esentiala a contractului
sau clientul are pretentji la daune interese n locul
prestatiei efective.

6. Viciul invocat nu se poate referi la derogari
nesemnificative privind calitatea marfii, la ingradiri
nesemnificative ale utilitatii marfii, precum si la
uzura obignuita sau prejudicii cauzate marfii dupa
transferul riscului ca urmare a unei utilizari
necorespunzatoare sau neglijente, a
suprasolicitarii, a folosirii  de  accesorii
necorespunzatoare sau in urma actionarii unor
factori externi speciali, neprevazuti la data
semnarii contractului, precum si in cazul unor
erori de software care nu se produc in mod
repetat. In cazul in care clientul sau un tert
efectueaza lucrari de modificare sau intretinere,
pretentiile de reparare a viciilor sau a urmarilor
acestora se sting.

7. Pretentiile de regres ale clientului Tmpotriva
furnizorului pot fi exercitate doar atunci cand
clientul nu a convenit cu utilizatorul final o
raspundere pentru neconformitate care
depaseste cadrul legal, In special garantii. In
ceea ce priveste Intinderea pretentiilor de regres
ale clientului Tmpotriva furnizorului se aplica
similar dispozitiile de la punctul 3.

8. In situatia Tn care clientul este indreptatit pe de
0 parte sa ceara de la furnizor indeplinirea
ulterioara a obligatiei contractuale, iar pe de alta
parte daune interese respectiv despagubiri in
locul prestatiei efective sau chiar rezolutiunea
contractului, furnizorul 1l poate soma sa Tsi
exercite drepturile Tntr-un termen rezonabil stabilit
de furnizor. In cazul in care clientul nu isi exercita



drepturile la timp, atunci poate solicita daune
interese  in locul prestatiei efective si/sau
rezolutiunea contractului doar dupa scurgerea
fara succes a unui nou termen fixat pentru
remediere.

9. Pentru cedarea pe termen nelimitat a dreptului
de folosinta pentru produsele software conform
sectiunii Xl se aplica suplimentar urmatoarele
dispozitii:

Viciu al produsului software 1l reprezinta doar
abateri de la specificatiile produsului, pe care
clientul le poate dovedi si reproduce. Nu poate fi
vorba despre un viciu atunci cand acesta nu
apare in ultima versiune incredintata clientului gi
aceasta versiune este utilizabila de catre client.
Viciul si circumstantele aparitiei lui trebuie
descrise pe cat posibil cu exactitudine.

Nu se pot emite pretentii referitoare la vicii pentru
cazuri de devieri nesemnificative ale calitatii
convenite,

- ingradirea nesemnificativa a utilitatii,

- prejudicii datorate utilizarii necorespunzatoare
sau neglijente de catre client sau de catre tertj,

- prejudicii rezultate Tn urma actiunii unor factori
externi speciali, neprevazuti la data semnarii
contractului,

- modificari efectuate de catre client sau de catre
un tert si consecintele acestora;

- aplicarea extinsa de catre client sau un tert a
unui produs software depasind cadrul prevazut de
furnizor,

- situatia in care produsul software nu este
compatibil cu sistemul furnizorului, cu exceptia
cazului Tn care furnizorul a analizat si confirmat
compatibilitatea si functionalitatea produsului Tn
acest context.

Daca furnizorul nu alege expres o alta modalitate
de indeplinire ulterioara a obligatiei contractuale,
aceasta se realizeaza prin nlaturarea viciului
produsului software dupa cum urmeaza:

(aa) Furnizorul va Tnlocui produsul cu o varianta
actualizata (update) sau cu o alta versiune
(upgrade) a produsului software n limitele in care
dispune de un asemenea produs sau procurarea
lui nu presupune eforturi excesive. Daca
furnizorul i-a oferit clientului o licenta pentru
utilizatori multipli, clientul are dreptul de a realiza
un numar corespunzator de copii dupa varianta
actualizata sau dupa noua versiune a produsului
oferit Tn schimb.

(bb) Pana la cedarea folosintei versiunii
actualizate sau noi a programului, furnizorul este
obligat sa gaseasca o solutie intermediara pentru
remedierea viciului, daca acest lucru este posibil
cu un efort rezonabil si daca clientul se gaseste in
imposibilitatea de a duce la ndeplinire activitati
ce nu suporta amanare.

(cc) Daca suportul de date sau documentatia
prezinta vicii, clientul poate cere furnizorului doar
inlocuirea acestora cu o varianta care sa fie lipsita

de vicii.

(dd) Tnlaturarea viciului se face la alegerea
furnizorului la sediul clientului sau la sediul
furnizorului. Daca furnizorul alege ca si locatie de
remediere a viciului sediul clientului, acesta din
urma este obligat sa 1i puna furnizorului la
dispozitie hardware si software, precum si alte
conditii (inclusiv timp de acces la calculator)
impreuna cu personalul aferent. Clientul este
obligat sa 1i puna furnizorului la dispozitie toate
documentele si informatiile necesare pentru
remedierea viciului.

10. Tn cazul denuntarii de vicii, clientul poate
retine sumele datorate intr-un cuantum care se
afla intr-o proportie rezonabila cu viciul
descoperit. Clientul are dreptul de a retine sume
de bani doar daca nu exista niciun dubiu cu
privire la dreptul de a invoca viciul in cauza.

11. Pentru pretentii referitoare la remedierea vi-
ciilor se aplica dispozitile cuprinse in sectiunea
X. Orice alte pretentji ale clientului impotriva fur-
nizorului ori ale personalului sau auxiliar referitoa-
re la repararea viciilor altele decéat cele mentiona-
te Tn prezenta sectiune IX sunt excluse. In com-
pletare se aplica dispozitiile legale obligatorii.

12. Pentru invocarea de drepturi si pretentii
privind remedierea viciilor - inclusiv pentru
pretentii de daune interese bazate pe vicii - se
aplica termenul de prescriptie de 1 (un) an.
Termenul de prescriptie se calculeaza de la
momentul transferului riscului. Aceasta regula nu
se aplica atunci cand legea prevede termene mai
indelungate precum si in cazul in care au survenit
vatamari ale integritatii corporale, ale sanatatji
sau ale vietii, cand exista o incalcare cu intentie
sau din culpa grava a obligatiilor contractuale din
partea furnizorului si atunci cand s-a ascuns cu
viclenie un viciu ori nu s-au respectat garantiile
acordate. Dispozitile legale cu privire la
suspendarea si intreruperea cursului termenelor
isi gasesc aplicare corespunzatoare.

X. Daune interese
1. Pretentii de despagubiri sau de restituire a
cheltuielilor clientului (denumite Tn continuare
daune materiale), in special pretentii rezultand din
raporturi obligationale sau din fapte delictuale,
sunt excluse indiferent de temeiul lor legal in
masura n care depasesc limitele indicate in
prezentele conditii generale de vanzare si livrare.
2. Furnizorul raspunde conform dispozitiilor legale
n vigoare pentru fapta sa precum si pentru fapta
reprezentantilor sai legali ori a personalului sau
auxiliar savarsita cu intentie sau din culpa grava,
pentru lipsa calitatii garantate a marfii, precum si
pentru atingeri aduse vietii, integritatii corporale
sau sanatati. Daca furnizorul si-a Tincalcat
obligatile esentiale ale contractului din culpa
usoara, raspunderea |lui se Ilimiteaza Ila
despagubirea prejudiciului previzibil. In sensul
prezentei clauze de limitare a raspunderii sunt



obligatii contractuale esentiale acele obligatii a
caror ndeplinire  este definitorie  pentru
executarea contractului, a caror Tincalcare
pericliteaza atingerea scopului contractual si pe a
caror indeplinire se bazeaza clientul. Dispozitiile
anterioare nu implica o modificare a sarcinii
probei in detrimentul furnizorului.

3. In masura 1n care clientul este indreptatit la
pretentii de daune interese conform prezentei
sectiuni X, acestea se prescriu in termenul legal.
In cazul pretentiilor de despagubire bazate pe
dispozitile cu privire la raspunderea pentru
produse, in caz de intentie, de culpa grava, in caz
de atingeri aduse vietii, integritatii corporale sau
sanatatii ori in cazul fincalcarii unor obligatii
contractuale esentiale se aplica similar dispozitiile
legale cu privire la prescriptie in masura in care
nu au fost modificate cf. art. IX pct. 12.

4. Excluderea sau limitarea pretentiilor de
despagubiri fata de furnizor se aplica la fel pentru
raspunderea personala a salariatilor, a
colaboratorilor, a reprezentantilor precum si a
personalului auxiliar al acestuia.

Xl. Utilizarea si livrarea de software
1. Daca livrarea include si software, clientul obtine
un drept neexclusiv de utilizare a programului
inclusiv a documentatiei puse la dispozitie. Se va
folosi pe suportul pentru care se face livrarea.
Folosirea produsului software pe mai multe
sisteme este interzisa. Dreptul de utilizare este
limitat la perioada de timp convenita; in lipsa unei
astfel de conventii dreptul de utilizare va fi
nelimitat in timp.
2. Toate celelalte drepturi referitoare la software
si documentatia respectiva, inclusiv dreptul
asupra copiilor acestora, raman ale furnizorului,
respectiv ale furnizorului acestuia de software. Nu
este permisa acordarea de sublicente.
3. Aceasta sectiune Xl are aplicabilitate exclusiv
pentru livrarea de software de tip standard care
este livrat ca parte componenta sau n legatura
cu livrarea echipamentului hardware (denumita in
continuare ,software”), precum si asupra intregii
livrari in masura in care incalcarea obligatiei
contractuale sau viciul prestatiei deriva din
produsul software. In rest se aplicd pentru
hardware doar dispozitile prezentelor conditji
generale de vanzare si livrare. Pentru produsele
cunoscute drept firmware” nu fisi gasesc
aplicarea dispozitiile prezentei sectiuni XI.
4. Daca nu exista derogari conventionale,
furnizorul nu este obligat sa presteze service
pentru software. Astfel de prestari vor fi convenite
n mod separat.
5. Daca se cedeaza folosinta unei documentatii,
termenul de ,software” folosit in continuare cu-
prinde si documentatia stabilita prin contract.
6. In cazul in care dreptul de folosinta este limitat
in timp, se aplica in completare urmatoarele dis-
pozitii: clientul are dreptul de a utiliza produsul

software doar impreuna cu echipamentul hard-
ware mentionat in documentatia contractuala (de
ex. certificatul de produs software), iar atunci
cand nu s-au facut asemenea mentiuni in con-
tract, impreuna cu suportul hardware livrat odata
cu produsul software. Pentru utilizarea produsului
software impreuna cu un alt aparat este necesar
acordul prealabil scris al furnizorului. O asemenea
situatie poate da nastere la pretentii suplimentare
ale furnizorului cu privire la plata, daca utilizarea
se face impreuna cu un aparat mai competitiv.
Regula de mai sus nu se aplica in masura in care
clientul utilizeaza produsul software in scopul
convenit pe un produs nlocuitor pe o durata limi-
tata ca urmare a defectarii aparatului convenit.

7. Cedarea folosintei pentru software se realizea-
za exclusiv in format executabil (cod obiect), in
masura n care nu s-a convenit altfel sau s-a sta-
bilit cedarea folosintei in cod sursa prin implicarea
de software open source potrivit punctului 12 de
la sectiunea XI.

8. Clientul poate efectua o copie a produsului
software exclusiv in scop de siguranta (copie de
sigurantd). Tn rest, clientul este indreptatit sa efec-
tueze copii doar atunci cand beneficiaza de o li-
centa pentru utilizatori multipli conform punctului
13.

9. Clientul are dreptul ca doar n situatii de excep-
tie sa modifice, sa dezasambleze, sa traduca sau
sa detaseze parti din produsul software. Aceste
cazuri de exceptie se refera la asa-zisa decompi-
lare in scopul stabilirii interoperabilitatii unui pro-
gram de calculator independent cu alte programe.
Clientul nu este indreptatit sa elimine informatiile
de identificare alfanumerice sau de alt tip ale su-
porturilor de date si trebuie sa le transfere nemo-
dificate asupra fiecarei copii de siguranta in parte.
Clientul nu este n rest indreptatit sa multiplice, sa
prelucreze, sa traduca produsul software sau sa il
transforme din cod obiect in cod sursa decét daca
are acceptul furnizorului. Clientul nu are dreptul
sa elimine sau sa modifice detaliile producatoru-
lui, Tn special indicatji de copyright, fara a obtine
n prealabil aprobarea expresa a furnizorului.

10. Clientul poate transmite unor terti dreptul de
folosinta cu privire la produsul software doar inso-
tit de aparatul sau de suportul de date, pe care I-a
achizitionat impreuna cu produsul software de la
furnizor. In cazul transferului catre terti a dreptului
de folosinta, clientul trebuie sa se asigure ca nu fi
acorda tertului drepturi de folosinta cu privire la
software care sa depaseasca drepturile care i se
cuvin conform dispozitiilor prezentei sectiuni XI.
De asemenea, tertului trebuie sa i se instituie re-
feritor la software cel putin obligatiile care 1i revin
in conformitate cu prezentul contract. Intr-o ase-
menea situatie clientul nu poate retine o copie a
produsului software. Atunci cand cedeaza folosin-
ta produsului software unui tert, clientul raspunde
pentru respectarea cerintelor de export aplicabile



si 1l libereaza pe furnizor de orice obligatii in acest
sens.

11. Tn masura In care clientului i se cedeazé folo-
sinta unor produse software pentru care furnizorul
detine doar un drept de folosinta derivat (produs
software strain), se aplica suplimentar si cu priori-
tate fata de dispozitiile prezentei sectiuni Xl con-
ditiile de utilizare convenite de furnizor cu cel care
i-a acordat licenta.

12. Daca si in masura in care clientului i se ce-
deaza folosinta pentru produse software open
source, se aplica suplimentar si cu prioritate fata
de dispozitiile prezentei sectiuni Xl conditiile de
utilizare aplicabile pentru respectivele produse
software open source. Furnizorul 1i cedeaza clien-
tului n acest caz la cerere codul sursa, in masura
in care conditiile de utilizare prevad o predare a
codului sursa. Furnizorul va face referire in do-
umentatia contractuala la existenta si conditiile
de utilizare a produsului software strain cedat si a
produsului open source si va face accesibile
aceste conditii de utilizare, la cerere. In caz de n-
calcare a conditiilor de utilizare de catre furnizor,
este indreptatit sa invoce in nume propriu preten-
tii si drepturi decurgand din aceasta incalcare pe
langa furnizor si cel care i-a acordat licenta.

13. Clientul trebuie sa dispuna de un drept de fo-
losinta convenit separat pentru utilizarea produsu-
lui software la mai multe aparate sau in mod si-
multan la mai multe locuri de munca. Aceeasi re-
gula se aplica pentru utilizarea produsului softwa-
re in retele, chiar daca nu are loc o copiere a pro-
dusului. Tn cazurile de mai sus (denumite pentru
simplificare licenta cu utilizatori multipli“) se apli-
ca suplimentar si cu prioritate fata de dispozitiile
prezentei sectiuni XI urmatoarele articole (aa) si
(bb):

(aa) O conditie suplimentara pentru licenta cu uti-
lizatori multipli este o confirmare expresa a furni-
zorului cu privire la numarul copiilor permise a fi
efectuate de catre client, precum si privind numa-
rul aparatelor si respectiv locurilor de munca la
care se poate utiliza produsul software. Tn cazul
licentelor cu utilizatori multipli limitate in timp se
aplica regula potrivit careia acest tip de licente nu
poate fi transferat de catre client unui tert decat
atunci cand se transfera integral, insotit de toate
aparatele pe care se poate instala produsul soft-
ware.

(bb) Clientul va respecta indicatiile cu privire la
multiplicare predate de furnizor impreuna cu li-
centa cu utilizatori multipli. Clientul trebuie sa in-
tocmeasca si sa 1i predea furnizorului, la solicita-
rea acestuia din urma, inregistrarile cu privire la
locul de stocare al tuturor copiilor.

XIl. Mostre si documente ale clientului
1. Mostrele se livreaza doar contra cost si au doar
valoare orientativa, in masura n care nu s-a con-
venit altfel.
2. In masura in care clientul pune la dispozitie

desene, documente sau alte informatii, acesta ga-
ranteaza ca prin folosirea acestor desene, docu-
mente sau alte informatii in conditiile contractuale,
nu se incalca drepturile de proprietate ale unor
terti.
XIll. Rezerva, declaratie de utilizare
1. Incheierea contractelor individuale si executa-
rea contractului de catre partile contractuale se
efectueaza sub rezerva conformitatii cu dispozitii-
le legale nationale si internationale, in special a
prevederilor aplicabile exporturilor.
2. Clientul final se obliga sa dea la cerere o decla-
ratie Tn care sa se specifice utilizarea sau utilizari-
le produsului Tn sensul prevederilor aplicabile ex-
porturilor.
XIV. Locul de indeplinire a contractului / Ju-
risdictie / Dreptul aplicabil
1. Locul de indeplinire a prestatiilor de livrare, in-
clusiv pentru retururi, este Espelkamp, daca nu s-
a convenit altfel. Locul de indeplinire a obligatiilor
de plata este Sibiu.
2. Competenta teritoriala si internationala a in-
stantelor jurisdictionale apartine judecatoriei sau
tribunalului de la sediul furnizorului, chiar si pen-
tru pretentii decurgand din cecuri $i cambii sau bi-
lete la ordin, precum si pentru pretentii invocate in
cadrul procedurii somatiei de plata. Furnizorul are
insa dreptul sa introduca cererea la instanta
competenta de la sediul clientului sau sa aleaga
procedura arbitrala conform prevederilor sectiunii
XV in calitate de participant activ sau pasiv la ju-
decata. Furnizorul este obligat sa isi exercite fara
intarziere dreptul de optiune reglementat in teza 2
a prezentului alineat fie in calitate de viitor parat
fie Intr-o alta calitate de participant pasiv la soluti-
onarea litigiului declansat la cererea clientului si
chiar Tnainte de inceperea actiunii n justitie.
3. Asupra raporturilor juridice in legatura cu pre-
zentul contract se aplica dreptul material roman
cu excluderea Conventiei de la Viena privind
Contractele pentru Vanzari Internationale de Mar-
furi.

XV. Instanta arbitrala
Litigii intre partile contractante, care nu pot fi solu-
tionate pe cale amiabila, cad Th competenta Curji
Comerciale de Arbitraj International de pe langa
Camera de Comert si Industrie cu sediul in Bucu-
resti. Va fi aplicabil Regulamentul acestei Curii
privind litigiile arbitrale internationale in forma va-
labila la data respectiva. Daca partile nu se pot
intelege cu privire la identitatea arbitrului unic, fi-
ecare parte va alege un arbitru, iar cel de-al trei-
lea arbitru, care va fi totodata si presedinte al in-
stantei arbitrale, va fi ales de catre cei doi arbitri
numiti de parti. Instanta arbitrala se va pronunta
prin hotarare si asupra cheltuielilor de judecata.
Cheltuielile totale de judecata, inclusiv costurile
fiecarei parti cu onorariile avocatilor, expertilor si
alte cheltuieli, Tn masura in care nu depasesc o
limita rezonabila, vor fi suportate de partea care



cade n pretentii. In situatia in care ambele parti
cad partial Tn pretentii, costurile totale Tn sensul
tezei anterioare vor fi impartite procentual de ca-
tre instanta arbitrala.
Instanta arbitrala va stabili prin hotarare sumele
datorate de catre parti una fata de cealalta, pre-
cum gi cele datorate de catre acestea curtii si ar-
bitrilor, indicand exact suma si valuta. Instanta
competenta se stabileste in conformitate cu pre-
vederile sectiunii XIV, alin. 2, in masura n care
nu s-a convenit altfel; dezbaterile se vor purta in
limba roméana. Prin semnarea prezentului contract
partile recunosc hotararea arbitrala ca definitiva,
obligatorie si executorie fara indeplinirea altor
formalitat;.

XVI. Cesiunea contractului
Clientul poate cesiona unor terti drepturile ce de-
riva din prezentul contract doar cu aprobarea
prealabila a furnizorului. Varianta: 06.2023



